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QUY CHE HOAT PONG CUA SAN GIAO DICH
THUONG MAI PIEN TU VIECDAY.COM

ViecDay.com la trung tam thuong mai dién tir phuc vu nhu cau gi61 thi€u, tim viéc lam
tryc tuyén cho cac thwong nhan, t6 chirc, ca nhan c6 nhu cau thong qua tai khoan dang tin.

ViecDay.com duoc xay dyng nham hd tro ti da cho khach hang muén tim hiéu thong tin
vé viée 1am hodc c6 nhu cau tim viée truc tuyén.

Str ménh ma ViecDay.com hudng tdi 1a s€ trd thanh San thuong mai dién tir tin cdy trong
thi truong Thuong mai dién tir, 1a ciu ndi thuong mai giira nguoi tim viée véi thuong nhan,
td chire, c4 nhan c6 nhu cau.

I. Nguyén tic chung

San giao dich dién t&¢ ViecDay.com do Coéng ty TNHH Thuong mai va Dich vy
Vinalike thuc hién hoat dong va van hanh. Thanh vién trén san giao dich dién tir 1a cac
thwong nhén, t6 chirc, c4 nhan c6 hoat dong thwong mai hop phap duoc ViecDay.com
chinh thirc cong nhan va dugc phép str dung dich vu do San giao dich dién tr ViecDay.com
va cac bén lién quan cung cip.

Nguyén tic ndy 4p dung cho cac thanh vién dang ky st dung, tham gia dang tin tuyén
dung hodc tim viéc lam duoc thuc hién trén San giao dich Thuong mai dién tu
ViecDay.com.

Thuong nhan, t6 churc, c4 nhan tham gia giao dich tai San Giao dich thuong mai dién
tir ViecDay.com tu do thoa thudn trén co sé ton trong quyén va loi ich hop phap cua cac
bén tham gia hoat dong tuyén dung thong qua hop dong, khong trai véi qui dinh ciia phap
luat.

Thong tin tuyén dung hodc tim viéc 1am dwoc dang tai trén San giao dich thuong mai
dién tir ViecDay.com phai dap img day du cac quy dinh ctia phap lut c6 lién quan, khong
thudc cac trudng hop cdm theo quy dinh ctia phap luét.

Hoat dong dang tin tuyén dung qua San giao dich thuong mai dién tir ViecDay.com
phai dugc thyc hién cong khai, minh bach, ddm bao quyén lgi ciia nguoi can tim viéc lam.



T4t ca cac ndi dung trong Quy dinh ndy phai tuan thi theo hé thong phép luat hién hanh
cia Viét Nam. Thanh vién khi tham gia vao San giao dich TMBT ViecDay.com phai tu
tim hiéu trach nhiém phap 1y ciia minh ddi véi luat phap hién hanh cua Viét Nam va cam
két thyc hién dung nhirng ndi dung trong Quy ché ctia San giao dich TMPT ViecDay.com.

1. Quy dinh chung

- Tén Mién San Giao dich Thuong mai Dié¢n tu:

San giao dich TMDT ViecDay.com do Cong ty TNHH Thuong mai va Dich vu
Vinalike phat trién voi tén mién San giao dich 1a: www.viecday.com (sau day goi tit 1a:
“San giao dich TMDT ViecDay.com”).

Dinh nghia chung:

Nguoi Tuyén dung: 12 thuong nhan, to chirc, ca nhan c6 nhu cau st dung dich vu cia
ViecDay.com bao gom: ding tin tuyén dung truc tuyén, dang tin gi6i thiéu cong ty.

Nguoi tim viéc: 1a thuong nhan, td chirc, ¢4 nhan c6 nhu cu tim hiéu thong tin vé viéc
lam duoc rao trén ViecDay.com ciia nguoi ban. Ngudi tim viée ¢6 quyén dang ky tai khoan
hoic khong can dang ky.

Thanh vién: 1a bao gdm ca ngudi tuyén dung 1an ngudi tim viéc.

- Thanh vién tham gia giao dich trén San giao dich ViecDay.com la thuong nhén, to
chtic, c4 nhan ¢6 nhu cau dang tin tuyén dung hodc tim viéc 1am trén website.

- Thanh vién phai dang ky ké khai ban dau céc thong tin c4 nhan c6 lién quan, duoc
Ban quan ly san TMDT ViecDay.com chinh thirc cong nhan va dugc phép st dung dich
vu do San giao dich TMDT ViecDay.com.

- Khi ban dang ky 1a thanh vién cta ViecDay.com, thanh vién hiéu rang;

+ Thanh vién c6 thé tao mot tai khoan cd nhan cua minh dé sur dung.

+ Thanh vién c6 thé dang tin tuyén dung theo ding quy chuan, cam két cta thanh
vién hop phap da cong b trén san.

Hang hoa: Pugc hiéu 1a “thong tin vi¢c lam” dugc dang tin tai cac muc trén website
ViecDay.com


https://viecday.com/

Noi dung ban Quy ché nay tuan thu theo cac quy dinh hién hanh cta Viét Nam. Thanh
vién khi tham gia vao San giao dich TMDT ViecDay.com phai tu tim hiéu trach nhiém
phap 1y ctia minh ddi vai luat phap hién hanh cua Viét Nam va cam két thyc hién dung
nhitng ndi dung trong Quy ché ctia San giao dich ViecDay.com.

I11.  Quy trinh giao dich
a. Quy trinh danh cho nguwai tim viéc

> DOi véi ding tin tim viéc 1am
Khi c6 nhu cau ding tin tim viéc lam trén ViecDay.com ngudi mua nén thuc
hién theo cac budc sau day:
- Tao tai khoan va dang nhap tai khoan;
- Tao bo hd so ca nhan theo mau;
- Luu hd so;
- Kiém tra thong tin tuyén dung khi c6 nha tuyén dung xem hd so do;
- Nguoi tim viéc va ngudi tuyén dung thoa thuan di dén két qua (tly vao thoa
thuan cua nguoi tim viéc va ngudoi tuyén dung)
> Poi véi thanh vién tim kiém viéc lam trén ViecDay.com

Budc 1: Pang nhap tai khoan (khong bat bugc) trén ViecDay.com;

Budc 2: Lwa chon ¢ong viéc ma thanh vién c6 nhu cau. Tim hiéu cac théng
tin lién quan dén cong viéc (diéu kién tuyén dung, quyén loi nguoi lam...);

Budc 3: Click vao nat “Nop hd so” (bo ho so ca nhan luu trong tai khoan cua
thanh vién) dé gui hd so dén ngudi tuyén dung hodc nguoi tim viéc lién hé

truc tiép dén nguoi tuyén dung thoéa thuan vé diéu kién tuyén dung;

Budc 4: Ngudi tuyén dung xac nhan lai théng tin véi ngudai tim viéc
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Anh minh hoa : Tao hd so ngudi tim viéc

> Chuan bi tin bai bang chir va hinh anh:

- Céc tin bai can dang phai duoc chia thanh 2 phan dugc phan theo dinh dang
bang chit va hinh anh.

- Céc noi dung bang chit nén duoc danh may sin trén mot chuong trinh soan
thao van ban ( MS Word, OpenOffice) theo dinh dang font Arial, c& chir 10.

- Céc noi dung bang hinh anh duoc dinh dang theo dang anh jpg,bmp, hoac

gif.

» DPwa noi dung Ién website:

- Pé dua tin bai 18n website, can thuc hién tuan ty cac budce sau Pang nhap
véi thong tin da dugc dang ky tai ViecDay.com

- Thanh vién dién thong tin vé cdng viéc can tuyén theo mau da c6 san. Sau
khi chic chan vé noi dung thanh vién gui tin bai d6



- Noi dung ding tin cua thanh vién s& duoc xép vao phan tuyén dung theo

cong viéc loai hinh céng viéc da chon.

Dang tin tuyén dung
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- Trinh dd: tét nghiép THCN 13 Ién
- Biéttiéng Trung la mét lgi thé, c6 ki néng tin hoc co ban
- C6 kinh nghiém trong khai thac va tiép can khach hang tiém nang
- C6 kinh nghiém vé dat hang Taobao, 1688, Tmall (Chua c6 & dugc hudng
din, Go tao)
- Am hidu mdi trwong kinh doanh oniine, six dung intemet thanh thao
- &n luu lodt & €6 kha nang thuyét phuc khach hang
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éc cao
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- Luong co ban: § trigu
- Hoa hang: 5 — 10 triéu ( khang giéi han murc t8i da ), c6 kha nang datthu nhap &n
dinh trén 10 trigu

- Buoc déng BHYT, BHXH, BHTN, lrong thing 13 _.. (theo lust Lao Béng)

- Duoc déo tao thém
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- Don xin vise
- S0 yéul lich,

- Ho khédu, ching minh nhan dan va gidy kham strc khoe
- Céc béing cép c6 lién quan

09-10-2018 E

Tén nguai lign hé

Dia chi lién hé

$6 dign thoai lien he

Email lién he

CONG TY TNHH THUONG MAI VA DICH VU RONG DO

242/52 Ba Hom, Phudng 13, Quan 6

0888199022

nhatuyendung@viecday.com

Anh minh hoa: Tao tin tuyén dung caa nha tuyén dung

c. Quy trinh danh cho quan tri website

- Budc 1: Dang nhap tai khoan quan tri vién trén ViecDay.com

- Budc 2: Xem xét tin ding (tin tuyén dung, théng tin hd so tim viéc) cua thanh
Vién vai c&c cac noi dung phai dam bao: chinh xac, trung thyuc, dung chinh ta,
khong thd tuc, nhitng thng tin lira dao, phan dong, cac hanh vi bi cim, khong
tuan thi quy ché va theo quy dinh cua phap luat...

- Budc 3: Thong bao dén céc thanh vién vé két qua xét duyét tin dang. Truong
hop tin khong du diéu kién xét duyét thi c6 théng bao giri vé cho thanh vién
kém theo cu thé Iy do khong duoc xét duyét va tin dang s& bi x6a khoi hé théng.




Truong hop tin ding du diéu kién xét duyét thi sé duoc duyét va dang tai cong
khai I&n céc trang cua website.

Danh sach tin tuyén dung + & / Trang chi

Danh sach tin tuyén dung

Tim kiém bang tir khoa
# Name

Nhén vién thiét ké

Cdng ty: COng ty cd phan thuang maiva
dau tuilika

Tai khoan: b6 Ha

Date: 03-08-2018 16:15:45

Lugt ndp ho so': 0 lugt nép

594

Nhén vién chéam séc khach hang
Cang ty: Cong ty co phan thuong maiva
dau tuilika

Tai khoan: PO Ha

Date: 03-08-2018 16:11:18

Lugt ndp ho so': 0 lugt nép

Tro ly Tong Giam déc

Céng ty: COng ty co phan thuang maiva
dau tuilika

Tai khodn: D6 Ha

Date: 03-08-2018 16:05:3

Lugt ndp hd so': 0 luot ndp

Danh séch tin tuyén dung

Xem trang

Viéc Iam

Cang ty

Vigc lam

Cong ty

Vigc lam
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Cong ty

Anh minh hoa: Quan ly tin tuyén dung nha tuyén dung cua quan tri vién

d. Chinh sich giao nhan, vin chuyén

Do dic thu ViecDay.com la website cho phép ngudi tuyén dung va ngudi c6 nhu

cau tim vi¢c lam dang tai nhirng thong tin lién quan dén cong viéc can tuyén hoac gidi
thiéu nhiing kha ndng lam viéc cua ban than. Nén Cong ty khong c6 chinh sach giao nhén,

van chuyén. Viéc tuyén dung, giao dich la hoan toan dya trén viéc dam pham gitra nguoi
tuyén dung va nguoi tim viéc qua cac hinh thuc nhu : Phong van, thi tuyén, goi dién...

e. Quy trinh hd tro giai quyét khiéu nai

ViecDay.com va ngudi ban c6 trach nhiém tiép nhan khiéu nai va hd trg ngudi tim

viéc va nguoi tuyén dung li€én quan dén cac ndi dung cong vi¢c dang tai trén website

ViecDay.com.
Giri khiéu nai tai dia chi :

Cong ty TNHH Thuong mai va Dich vu Vinalike
Dia chi: Vin phong 02, Tang 10 Toa nha Pearl Plaza, 561 A Dién Bién Phu,
Phuong 25, Quan Binh Thanh, Thanh phé HO Chi Minh, Viét Nam

Hotline: 0888199022
Email: lienhe@viecday.com



ViecDay.com ton trong va nghiém tuc thuc hién cac quy dinh cia phap luat vé bao
vé quyén loi ctia ngudi tim viée. Vi vay, dé nghi cac thanh vién ding tin tuyén dung trén
san cung cap day du, chinh xéc, trung thuc va chi tiét cac thong tin lién quan dén ndi dung
cong viéc. Moi hanh vi ltra dao, gian 1an déu bi 1én 4n va phai chiu hoan toan trach nhi¢m
trudc phap luat.

Céc bén bao gdm ngudi tim viée, ngudi tuyén dung s& phai ¢ vai trd trach nhiém
trong viée tich cuc giai quyét vin dé. Ddi véi ngudi tuyén dung can c6 trach nhiém cung
cip vin ban gidy to ching thuc thong tin lién quan dén su viée dang gy mau thuiu véi
ngudi tim viée. Déi véi ViecDay.com sé cé trach cung cip nhitng thong tin lién quan dén
ngudi tim viée va ngudi tuyén dung néu dugc mot trong hai bén (lién quan dén tranh chap
d6) yéu cau.

Sau khi nguoi tim viéc, nguoi tuyén dung da giai quyét xong tranh chap phai cé
trach nhi€ém bao lai cho ban quan tri ViecDay.com. Trong truong hgp giao dich phat sinh
mau thuan ma 15i thudc vé nguoi tuyén dung: ViecDay.com s& co bién phap canh cao,
khoa tai khoan hodc chuyén cho co quan phép luat c6 thim quyén tuy theo mirc d6 cua sai
pham. ViecDay.com s& chdm dirt va g& bo toan bo tin bai vé ndi dung cong viéc ciia ngudi
tuyén dung d6 trén ViecDay.com.

Néu thong qua hinh thirc thoa thuan ma van khong thé giai quyét dugc mau thuin
phat sinh tir giao dich giira 2 bén nguoi tim viéc, nguoi tuyén dung, thi mot trong hai bén
s& c6 quyén nho dén co quan phap ludt co tham quyén can thiép nhim dam bao loi ich hop
phép cua cac bén.

IV. Quy trinh thanh toan
1. Thanh toan giira ngwoi mua — ngudi ban (khach hang va ddi tac)
Website khdng cung cap dich vy thanh toan giita nguoi mua va nguoi ban.
2. Thanh toan giira doi tac (ngwoi ban, nha cung cap...) va Ban quan ly
Website/irng dung
- Website ViecDay.com ban cac géi dich vu cho cac cong ty can tuyén dung
nhan sy va thu phi cu thé theo bang gia trén website ViecDay.com

- Bang gia dich vu duogc cong bd cu thé trén website, lién két chi tiét:
https://viecday.com/bang-gia-dang-tin-trang-chu-gap.html

- Pé thanh toan nguoi tuyén dung lya chon céac cach sau: chuyén khoan, thanh
toan truc tiép cho nhan vién kinh doanh hoac qua dich vu thanh toan trung
gian.


https://viecday.com/bang-gia-dang-tin-trang-chu-gap.html

V.

VL

- Vi nhiing trudng hop khong thanh toan tryc tuyén, nhan vién ban hang s&
qua truc tiép van phong khach hang dé thu tién mat truc tiép.

DPam bao an toan giao dich

- Ban quan 1y s& 4p dung céc bién phap k§ thuat dé bao vé thong tin vé ndi dung tin
ViecDay.com. Dé dam béo céac giao dich tuyén dung duoc tién hanh thanh cong,
han ché téi da rui ro ¢ thé phat sinh.

- Nguéi tuyén dung phai cung cap thong tin ddy du vé ddi twong dang tin (tén, dia
chi, s6 dién thoai, email).

- Nguoi tim viée tryc tiép lién hé lai voi nguoi tuyén dung dé xac nhan lai nhiing
thong tin dugc dang tai tai ViecDay.com ¢ chinh xac khong.

- Trong truong hop ngudi tuyén dung yéu cau ban phai chuyén 1 khoan tién trude
khi ndp hd so. Nguoi tim viéc phai than trong, tim hiéu nhitng thong tin lién quan
dén nguoi tuyén dung, khong loai trir viéc dén tan noi tuyén dung (néu c6 thé)
trude khi dua ra quyét dinh. ViecDay.com khong chiu trach nhiém vé nhiing thiét
hai hay rai ro thanh vién c6 thé ganh chiu khi chua tim hiéu cac diéu kién lién
quan dén cong viéc dang tai.

- Nguoi tim viée tuyét dbi khong st dung bét ky chwong trinh, cong cu hay hinh
thirc nao khac dé can thiép vao hé thong hay 1am thay d6i cau tric dit liéu. Nghiém
cAm viéc phét tan, truyén ba hay cb vii cho bat ky hoat dong nao nham can thiép,
pha hoai hay xam cta hé thong website. Moi vi pham s& bi xir 1y theo Quy ché va
quy dinh cua phap luat.

- Moi thong tin giao dich duoc bao mat, trir truong hop budc phai cung cip khi Co
quan phap luat yéu cau.

Bao v¢ thong tin ca nhan khach hang
1. Muc dich va pham vi thu thgp théng tin

Khi cac thanh vién dong y st dung dich vu cua ViecDay.com va ding ky tai
khoan tai ViecDay.com, cic thanh vién s& phai cung cip mot sé thong tin nhu:
tén dang nhap, mat khau, dia chi, email, s6 dién thoai lién hé.

ViecDay.com sé& thu thap nhitng thong tin co ban cua ngudi ding nham muc dich
tuyén dung viéc 1am nhu: email, sé dién thoai, dia chi; théng tin céng ty, yéu cau,
s6 luong, noi lam viéc, md ta vé cong viéc... (néu 1a nha tuyén dung); kinh nghiém
lam viéc, noi lam viéc, trinh d§ hoc van, mirc lwvong mong mudn, md ta vé ho so
c& nhan... (néu 1a ngudi tim viéc).



Moi théng tin ViecDay.com thu thap dwoc nham muyc dich dam bao moi quyén
loi cua céac thanh vién.

Cac thanh vién sé& ty chiu trach nhiém vé bao mat va luu giit thdng tin tai khoan
d3 ding ky bao gom tén tai khoan, mat khau, email.

Trong truong hop cac thanh vién phat hién hanh vi lam dung trai phép, vi pham
chinh sach bao mat, théng tin vé& tai khoan cia minh thi can béo ngay cho
ViecDay.com dé dwa ra phuong an xt Iy kip thoi.

. Pham vi su dung thong tin
ViecDay.com st dung thong tin céc thanh vién cung cép dé:

+ Gui email théng bao dich vu hang thang

+ Guri thong tin trao doi gitta tng vién véi Nha tuyén dung, théng tin tng tuyén

viéc lam duoc Nha tuyén dung ding tuyén

+ Lién lac vai thanh vién trong mot sé trudng hop dac biét.

Khéng st dung thong tin c& nhan cua cac thanh vién ngoai muc dich lién quan
dén nhirng giao dich trén San Thuong mai dién tir ViecDay.com
Trong truong hop c6 yéu cau cua co quan chic ning, phap luat, San TMPT
ViecDay.com c6 trach nhiém cung cap dix liéu thong tin cia thanh vién, cu thé 1
s6 co quan Nha nudc nhu: Toa an, co quan cong an, vién Kiém soat. Ngoai ra,
khong ai c6 quyén xam pham vao thdng tin c& nhan cuaa thanh vién.
. Thoi gian luu trir thOng tin:

Dir liéu thdng tin cta thanh vién s& duoc luu trit tai ViecDay.com cho dén khi c6
yéu cau tir phia thanh vién vé viéc xda bo.

Ngoai ra, moi thdng tin nay s& duoc luu trit trén hé théng kiém soét, may chu cua
ViecDay.com
. Dia chi cua don vi thu thdp va quan Iy théng tin ca nhan Cong ty TNHH Thuong
mai va Dich vu Vinalike
bia chi tru s& chinh: Van phong 02, Téng 10 Toa nha Pearl Plaza, 561 A Di¢n
Bién Phii, Phuong 25, Quan Binh Thanh, Thanh phé H6 Chi Minh, Viét Nam

Email: lienhe@viecday.com
Tel: 0888199022

. Phwong tién va cdng cu dé nguoi dung tiép cdn va chinh siza diz lidu c& nhan
cua minh

Thanh vién c6 thé dang nhap vao tai khoan da dang ky dé cap nhat, chinh sua,
kiém tra lai dit liéu c& nhan cua minh. Ngoai ra, trong truong hop phat hién



hanh vi tiét 16 thdng tin ca nhan cho bén th 3, thanh vién c6 quyén gui don
khiéu nai dén Ban quan 1y ViecDay.com dé dugc xac nhan, xt Iy va huéng dan
thanh vién khdi phuc théng tin va bao mat tai khoan.

. Cam két bdo mdt thong tin c& nhan khach hang

ViecDay.com cam két bao mat thong tin ca nhan céc thanh vién. Viéc thu thap
va sir dung thong tin caa mdi thanh vién chi dugc thuc hién khi duoc su dong y
cta ngudi dung. (trir nhitng treong hop phap luat co6 quy dinh khac).

Khong sir dung, chuyén giao hay tiéc 16 théng tin ca nhan cua thanh vién cho bén
thr 3 nao khac ma khong duoc su ddng y.

Trong trudng hop bat kha khang nhu bi hacker tin céng, ViecDay.com s& thong
bao vu viéc dén co quan chirc ning dé diéu tra va xu ly kip théi

Céc ca nhan khi ding ky thanh vién yéu cau can khai bao day du thdng tin ca
nhan nhu Ho va tén, dia chi lién lac, Email, dién thoai... va tu chiu trach nhiém
vé tinh phap Iy caa nhirng thong tin di cung cap.

Trong trudng hop nhiing thong tin ké khai ban dau khdng chinh xac, Ban Quan
tri ViecDay.com s& khéng chiu trach nhiém ciing nhu giai quyét moi khiéu nai
lién quan dén quyén loi cua thanh vién.

VIL Bio vé quyén lgi ciia thanh vién

VII.

Ban quan 1y San yéu cau cac ca nhan khi dang ky 14 thanh vién, phai cung cap day
du thong tin ca nhan ¢6 lién quan nhu: Ho va tén, dia chi lién lac, email, sb ching
minh nhan dan, dién thoai, sb tai khoan, s thé thanh toan ...., va chiu trach nhiém
vé tinh phép 1y cta nhiing thong tin trén. Ban quan 1y ViecDay.com khong chiu
trach nhiém cling nhu khéng giai quyét moi khiéu nai c6 lién quan dén quyén loi
ctia ngudi mua d6 néu xét thay tat ca thong tin ca nhan cua nguoi mua dé cung
cap khi dang ky ban dau 1a khong chinh x4c.

Thanh vién c6 quyén phan anh vé chit luong cua website ViecDay.com dén ban
quan tri. Mat khac thanh vién cling c¢6 thé phan anh tinh xac thuc vé nhiing tin bai
lién quan dén nodi dung ctia nguoi tuyén dung.

San giao dich TMDT ViecDay.com luén dam bao giai quyét nhitng phan anh,
khiéu nai lién quan dén chat lugng ciia website ViecDay.com. Déi v6i nhing phan
anh lién quan dén cac thanh vién hoat dong trén san giao dich TMDT
ViecDay.com ban quan tri s€ c6 bi€n phap xt ly tuy theo murc d9.

Quan ly thong tin x4u

» Quy dinh s dung dich vu ViecDay.com



- Thanh vién s& tu chiu trach nhiém vé bao mat va luu gilr nhirng hoat dong
trong qué trinh st dung dich vu ctia minh, bao gdm ca mat khau va tai khoan.
Khi phat hién c6 hanh vi trai phép, lam dung, vi pham bdo mat va luu gilr vé
tén ddng ky va mat khau ciia bén thir ba, thanh vién can thong bao kip thoi
cho ViecDay.com dé dugc xir 1y kip thoi.

- Thanh vién khong stir dung dich vu cua ViecDay.com vao nhiitng muc dich
bat hop phap, lira dao, de doa, tham do thong tin bat hop phap, pha hoai. ..
gy anh huong dén hé thong, cdu hinh, truyén tai théng tin ctia ViecDay.com
vao nhitng muc dich vi pham phap luat, chao hang gia... Trong trudng hop vi
pham, thanh vién phai tu chiu trach nhiém trudc phap luat.

- Thanh vién khéng chinh stra, thay d6i, truyén ba nhimng dich vu twong tu nhu
dich vu ViecDay.com cho bén thirc 3 néu khong dugc su chép thuan cua
ViecDay.com

- Thanh vién khong dugc truyén ba, hanh dong gy mat uy tin ViecDay.com
dudi moi hinh thtrc, khong pho bién nhiing thong tin bét loi cho
ViecDay.com.

> Quy dinh cim lién quan dén viéc ding tai san pham/dich vu

- Thanh vién khéng dugc ding tai nhitng ndi dung cdm co néu trong
Phy lyc 1, Nghi dinh S6: 59/2006/NB-CP Quy dinh chi tiét Luat Thuong
mai vé hang hoa, dich vu cAm kinh doanh, han ché kinh doanh va kinh doanh
c6 diéu kién. Chi tiét nhu sau:

+ Hang hoéa: vii khi; ma tiy; phao; D6 choi nguy hiém, dd choi c¢6 hai t6i gido
duc nhan cach va strc khée cua tré em hodc tdi an ninh, trat tu, an toan xa
hoi (bao gdbm cac chuong trinh trd choi dién tr); san pham vin hoa ddi truy,
phan dong; cac loai thude cAm; san phém hang hoa, hoa chit cAm; thudc
la....

+ Dich vu: Panh bac; moi giéi mai dam, doi tryy; hoat dong mdi gidi bao
gom moi gidi mai dam, budn ban tré em...

+ Noi dung dang tai trai voi thudn phong my tuc, anh hudng ton gido, tin
ngudng, thuan phong m¥ tuc, ndi dung canh tranh khong lanh manh, vi
pham béan quyén, s& hitu tri tué. ...

> Quy dinh vé viéc cung cip thong tin chinh xac.

- Nguoi ding tin tuyén dung phai c¢6 trach nhiém khai bao rd rang thong tin
cong ty, lién hé ( dia chi, s6 dién thoai, email.. .). Khong dugc spam tin véi
hinh thire ding mot tai khoan dé ding cac thong tin cong ty, vi tri tuyén dung



khac nhau hoic lgi dung mua tai khoan cia ViecDay.com dé ding tin tuyén
dung cho cong ty khac, ban lai vi tri tin ddng ciia ViecDay.com cho cong ty
khac véi gia ré hon. Dé tranh tinh trang mot sd cac trung tAm moi gidi, lira
dao dang tin nham truc loi va hoat dong bat hop phap anh huéng thwong hiéu
ViecDay.com néu ViecDay.com phat hién bét cir tai khoan nao dang ky nhim
muc dich ndy, ViecDay.com sé& khoa vinh vién, cong khai thong tin va thong
béo tmg vién ma khéng can béo trudc.

- Noi dung thong tin cia tin tuyén dung dang tai trén trang phai dung muc dich
tuyén dung, théng tin tuyén dung phai chinh x4c, rd rang thong tin lién hé.

> Co ché kiém soat thong tin:

Moi ndi dung trudce khi dang tai 1én ViecDay.com déu duoc B phan ndi dung
kiém soat, kiém duyét hang gio trude khi hién thi. Nhiing tin bai vi pham s&
duoc x6a bo hoan toan.

Nhiing tin tuyén dung c6 thu phi ciing duoc kiém tra thong tin trude khi hién
thi 1én trang.

Trong truong hop phat hién tin vi pham quy dinh dang tin, tin rao vat, rao ban
khong phu hop v6i chuyén muc, ViecDay.com duoc toan quyén loai bo.

ViecDay.com duoc toan quyén quyét dinh vé viéc luu giit hay loai b tin da
dang trén website ma khong can bao trude.

VIII. Trach nhiém trong trwong hop phat sinh 16i ky thuat

San giao dich TMDT ViecDay.com cam két nd luc dam bao su an toan va on
dinh cta toan bo hé théng k¥ thuat. Tuy nhién, trong trudong hop xay ra su cd do
16i cua ViecDay.com, ViecDay.com sé& ngay 1ap tirc ap dung cac bién phap dé
dam bao quyén loi cho ngudi mua hang.

Khi thyc hién cac dang tin trén San, bt bude cac thanh vién phai thuc hi¢n ding
theo cac quy trinh huéng dan.

Ban quén 1y San giao dich TMPT ViecDay.com cam két cung cép chat luong
dich vu tbt nhét cho cac thanh vién tham gia giao dich. Trudng hop phat sinh 15i
k¥ thuat, 161 phan mém hodc céc 18i khach quan khac din dén Thanh vién khong
thé tham gia giao dich dugc thi cac Thanh vién thong bao cho Ban quan 1y San
giao dich TMPT qua dija chi email: lienhe@ViecDay.com chung t6i s& khic phuc
161 trong thoi gian sém nhét, tao diéu kién cho cac thanh vién tham gia San giao
dich TMDT ViecDay.com. Tuy nhién, Ban quan ly San giao dich TMDT
ViecDay.com s& khong chiu trach nhiém giai quyét trong truong hop théng bao
clia cac thanh vién khong dén dugc Ban quan ly, phat sinh tir 16i ky thuat, 15
duong truyén, phan mém hoic cac 16i khac khong do Ban quan 1y gay ra.



IX. Quyén va nghia vu ciia Ban quan Iy website TMDT ViecDay.com

1. Quyén ciia Ban quan ly San giao dich TMPT ViecDay.com

- Nhiing thanh vién tham gia giao dich trén San TMDT ViecDay.com can hoan
thanh céc thu tuc, cac diéu kién cam két bét budc do ViecDay.com néu ra. Sau
khi hoan thanh, ViecDay.com s& tién hanh cung cép céc dich vu cho thanh vién.

- ViecDay.com c6 toan quyeén tir chdi hodc ngimg cung cp dich vu cho thanh
vién khi phat hién thanh vién cung cap thong tin sai 1éch, khong day du hodc vi
pham thuan phong my tuc ciing nhu quy dinh phép luat Viét Nam.

- Nhirng thanh vién vi pham Quy ché hoat déng cua san giao dich TMPT hoic c6
nhing hanh vi gdy anh huong dén hoat dong kinh doanh cua ViecDay.com sé&
dugce ViecDay.com thong bao it nhat 1 thang vé viéc chdm dut cung cap dich vu
cho thanh vién.

- ViecDay.com duoc toan quyén chim dirt quyén thanh vién va st dung dich vu
khi phat hién thanh vién c6 hanh dong lira ddo, hanh vi gid mao gay anh hudng
dén nhiing thanh vién khac trén ViecDay.com, vi pham phap luat, hoic phé san.

- Thtca quyén s& hiru tri tué ton tai trong website ViecDay.com déu thudc vé
ViecDay.com hodc cap phép hop phéap cho ViecDay.com sir dung. Theo d6, tat
ca cac quyén hop phap déu dugce dam bao. Nghiém cAm moi hanh vi sao chép,
str dung, truyén ba bat hop phap cac thong tin thudc quyén sé hitu trén.

- ViecDay.com duoc toan quyén thay doi bang gia dich vu, phuong thirc thanh
toan trong thoi gian cung cdp dich vu cho thanh vién theo nhu cau, kha ning cua
San giao dich TMDT ViecDay.com.

2. Nghia vu va trach nhiém cua Ban quan ly San giao dich TMDT
ViecDay.com
- Yéucau thuong nhan, td churc, ca nhén 1a nguoi ban trén san giao dich thuong
mai dién tir cung cip thong tin theo quy dinh tai Diéu 29 Nghi dinh s
52/2013/ND-CP khi ding ky st dung dich vu. Bao gém:

+ Tén va dia chi tru sé cua thuong nhan, t6 chirc hodc tén va dia chi thuong tra
cua ca nhan.

+ Gidy ding ky kinh doanh, s, ngdy cdp va noi cap gidy ching nhan dang ky
kinh doanh cua thwong nhan, hoic sb, ngay cap va don vi cip quyét dinh
thanh 1ap cua td chtre, hodc ma sb thué c4 nhan cua cé nhan.

+ Sd dién thoai hodc mot phuong thirc lién hé truc myén khac.



Cong b cong khai trén TRANG CHU website quy ché hoat dong ctia san giao
dich thuong mai dién tir theo quy dinh tai Diéu 38 Nghi dinh s6 52/2013/ND-
CP; theo dbi va bao dam viéc thuc hién quy ché d6 trén san giao dich thuong
mai dién tu.

Kiém tra, giam sat dé dam bao viéc cung cap thong tin clia ngudi ban trén san
giao dich thuong mai dién tir dugc thuc hién chinh xac, déy du.

Luu trit théng tin ddng ky cta cac thuong nhén, to chirc, c4 nhan tham gia san
giao dich thuong mai dién tir va thuong xuyén cap nhat nhiing thong tin thay
d6i, b sung c6 lién quan.

Ap dung céc bién phap can thiét ¢& dam bao an toan thong tin lién quan dén bi
mat kinh doanh ctia thuong nhan, td chirc, c4 nhan va thong tin ca nhan cua
nguoi tieu dung.

Thanh vién sé& tu chiu trach nhiém vé bao mat va luu gilr moi hoat dong str dung
dich vu, mat khau hop thu va tai khoan ctia minh.

Thanh vién ¢ trach nhiém thong bao kip thoi cho ViecDay.com vé nhitng hanh
vi vi pham, trai phép, lam dung tén hay mat khéu tai khoan dé cung hop tac, xu
ly.

Cong bo cong khai co ché giai quyét cac tranh chap phat sinh trong qua trinh
giao dich trén san giao dich thuong mai dién tir. Thanh vién c6 trach nhi€ém
cung cip toan bd nhitng thong tin can thiét khi xay ra tranh chap giita nha tuyén
dung va ngudi tim viéc. Khi phat sinh mau thuan giita Ung vién v6i Nha tuyén
dung hodc bi ton hai loi ich hop phap, phai cung cdp cho Ung vién thong tin vé
Nha tuyén dung, tich cuc hd trg Ung vién bao vé quyén va loi ich hop phap cia
minh. Thanh vién Nha tuyén dung c6 trach nhiém boi thuong thiét hai cho
ngudi tim viée néu phat hién 16i d6 thudc vé ngudi tuyén dung.

Thanh vién tu chiu trach nhiém vé noi dung, hinh anh, thong tin Doanh
nghiép..., thanh vién cam két khong ding tai nhitng thong tin vi pham phap
luat, nhitng ndi dung anh hudng dén ban quyén, sé hitu tri tué.

Thanh vién cam két khong sir dung dich vu ciia ViecDay.com vao nhiing muc
dich bat hop phap, anh hudng dén uy tin cua ViecDay.com, ltra ddo, de doa,
tham ro thong tin, pha hoai... Trudong hop vi pham thanh vién hoan toan chiu
trach nhiém.

Nghiém cidm va loai bo khoi website nhitng théng tin ban hang héa, dich vu
thudc danh myc hang hoéa, dich vu cdm kinh doanh theo quy dinh ctia phap luat
va hang héa han ché kinh doanh theo quy dinh tai Khoan 1 Piéu 3 Thong tu S6
47/2014/TT-BCT.



- Thanh vién cam két khong sao chép, truyén ba, phan phdi va cung cap nhung
dich vu twong ty v&i ViecDay.com cho bat ky bén thir 3 nao khac.

X. Quyén va trach nhi¢m thanh vién tham gia San giao dich TMDT
ViecDay.com

1. Quyén ciia Thanh vién San giao dich TMPT ViecDay.com

Sau khi ding ky tai khoan, thanh vién dwgc dang tin lién quan dén
tuyén dung trén ViecDay.com

Thanh vién duogc cap 1 tai khoan c6 mat khau tiéng dé sir dung, quan ly ho
so tuyén dung, tin tuyén dung.

Thanh vién s& dugc hudng dan st dung nhitng céng cu tién ich cho viéc
mua hang, dang tin trén ViecDay.com

Thanh vién c6 quyén dong gop v kién cho ViecDay.com vé toan bo quy
trinh, thai do phuc vu, géi dich vu.... Cac kién nghi duoc guri mail hoic giri
thu truc tiép.

Nghia vu ctia Thanh vién San giao dich TMPT ViecDay.com

Thanh vién s& tu chiu trach nhiém vé bao mat va luu gitt moi hoat dong st
dung dich vu, mat khau hop thu va tai khoan cia minh.

Thanh vién cd trach nhiém thdng béo kip thoi cho ViecDay.com vé nhiing
hanh vi vi pham, trai phép, lam dung tén hay mat khau tai khoan dé cuing
hop tac, xu ly.

Thanh vién tu chiu trach nhiém vé noi dung, hinh anh, théng tin Doanh
nghiép. .. thanh vién cam két khong dang tai nhitng théng tin vi pham phap
luat, nhitng noi dung anh huong dén ban quyén, so hitu tri tug.

Thanh vién c6 trach nhiém cung cap toan bo nhitng thdng tin can theiets khi
xay ra tranh chap gitra nha tuyén dung va ngudi tim viéc.

Thanh vién Nha tuyén dung c6 trach nhiém boi thuong thiét hai cho nguoi
tim viéc néu phat hién 156i d6 thudc vé nguoi tuyén dung.

Thanh vién cam két khong st dung dich vu ctia ViecDay.com vao nhiing
muc dich bat hop phép, anh huéng dén uy tin cia ViecDay.com, lira ddo, de
doa, tham ro thong tin, pha hoai... Truong hop vi pham thanh vién hoan toan
chiu trach nhiém.

Thanh vién cam két khong sao chép, truyén bé, phan phdi va cung cap
nhung dich vu twong tu véi ViecDay.com cho bat ky bén thir 3 nao khéc.

XI. Piéu khoan ap dung



Quy ché nay c6 hiéu luc ké tir ngay ky két.

San giao dich dién tir ViecDay.com c6 quyén thay d6i Quy ché va thong béo 1én
website cho toan bg thanh vién dugc biét it nhat 5 ngay trudc khi ap dung nhiing thay
d6i d6. Quy ché sira d6i c6 hiéu luc ké tir ngay Quyét dinh vé viée stra d6i Quy ché
co0 hiéu luc. Viéc thanh vién tiép tuc st dung dich vu sau khi Quy ché stra do6i duoc
cong bd va thyc thi ddng nghia véi viée thanh vién di chip nhan Quy ché sira doi
nay.

Thanh vién tham gia ViecDay.com c6 trach nhiém tuan theo quy ché hién hanh khi
giao dich trén website.

XII. Di¢u khoan cam két
Moi thanh vién va d6i tac/ngudi ban hang khi sir dung ViecDay.com lam giao dich
mua ban truc tuyén thi dong nghia viéc cac bén c6 lién quan di chap thuan tuan theo
quy ché nay.
Moi thiac méc ctia khach hang xin vui long lién hé vai ViecDay.com theo
thong tin dudi day dé duoc giai dap:

HOb tro khach hang

- San giao dich/website thuong mai dién tir ViecDay.com

- Pia chi: Vian phong 02, Tang 10 Toa nha Pearl Plaza, 561 A Pién Bién Phi,
Phuong 25, Quan Binh Thanh, Thanh phé H6 Chi Minh, Viét Nam

- E-mail: lienhe@viecday.com
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